Başak Ceyla Erciyas
Süreç Yönetim Uzmanı ve Moderatör Ekibi Sorumlusu

1973 Yılında Bursa’da dünyaya gelen Başak Ceyla Erciyas ilkokul ve lise eğitimini Bursa’da tamamladıktan sonra 1995 yılında İstanbul Üniversitesi İşletme Fakültesinden mezun oldu. 
1995-1997 Yılları arasında ABD de Prudential Securities şirketinde görev yaptıktan sonra 1997 yılında Bosch Sanayi ve Ticaret A.Ş de göreve başladı.
Sırasıyla Dış Ticaret, SAP ve yalın proje liderliği, uluslararası SAP proje sorumluluğu, Bosch Production System lojistik koordinasyonu gibi görevlerde çalıştıktan sonra 2013 yılından beri Bosch Sanayi Tic. A.Ş. organizasyonel gelişim ve iş mükemmelliği bölümünde süreç yönetimi ve moderatör havuzu koordinasyonu göreviyle yer almaktadır. 
[bookmark: _GoBack]Ekip dinamiklerini yönetmek, ekipleri en uygun metotla sonuçlara ulaştırmak, yaratıcılık ve ekip çalışmalarında demokrasi konularında birçok seminer ve eğitime katılmıştır. Bu alanda şirkette aktif rol almakta ve ekipleri yönlendirmektedir. Yılda yaklaşık 200 adet moderasyon gerçekleştiren moderatör havuzunun gelişiminden sorumludur. Aynı zamanda moderasyon eğitimleri vermektedir.
Görevinin yanı sıra Avrupa Kalite Ödülü değerlendiricisidir.
Birçok spor dalıyla yakından uğraşmakta olan 2 çocuk annesi Başak Ceyla Erciyas, sağlıklı yaşam konusu ile de yakından ilgilenmektedir. 
